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1. MEISTA

Olemme ihmisoikeus- ja kansalaisjarjesto joka
e tekee monipuolista sosiaali- ja nuorisotyota
e tarjoaa koulutus- ja konsultointipalveluita
® jarjestaa ihmisoikeus- ja kulttuuritapahtuma
Helsinki Pride -viikon
o tekee vaikuttamistyota edistadkseen seksuaali- ja
sukupuolivihemmistdjen oikeuksia ja hyvinvointia.

HeSeta perustaa toimintansa sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen moninaisuuden asiantuntijuuteen,
vahvaan yhteiso- ja verkostotyohon seka aktiiviseen vapaaehtoistoimijuuteen. Tarjoamme tukea, tietoa ja
mahdollisuuksia vaikuttaa ihmisoikeuksien edistdmiseen. Toimintaa ohjaavat yhdistyksen arvot yhteisollisyys,
asiantuntijuus ja vaikuttavuus.

Tuemme paéivittdisessa tydssamme seksuaali- ja sukupuolivahemmistoihin kuuluvia (lhbtig*-) ihmisia
huomioiden erityisen haavoittuvassa asemassa olevat ja edistdmme muiden toimijoiden kykya vastata
Ihbtig*-ihmisten tarpeisiin. Pyrimme vdhentamaan lhbtig*-ihmisten kohtaamaa syrjintaa ja yksindisyytta, seka
vahvistamaan yhteison jasenten osallisuutta ja kokonaisvaltaista hyvinvointia. Tuotamme Suomen suurimman
kulttuuri- ja ihmisoikeustapahtuma Helsinki Priden osana vaikuttamis- ja varainhankintatyétamme.

Vuonna 2017 HeSetan toiminnan painopisteet olivat:
e Sosiaali- ja nuorisotydn ammatillistaminen e Jarjestorakenteen vahvistaminen

e Viestinnan kehittaminen e Varainhankinnan ja jasenpalvelujen
kehittaminen

HeSetan toimintaa kehitettiin vuonna 2017 erityisesti sosiaali- ja nuorisotydssa STEA:n kohdennetun
toiminta-avustuksen turvin. Ammatillisia resursseja kohdennettiin turvapaikanhakijoille ja pakolaistaustaisille
suunnattuun Together-tukitydhon, nuorisotydhon sekd avoimen vertaistuellisen toiminnan vapaaehtoistyén
kehittamiseen. Yhdistys toteutti myds jokavuotisen Helsinki Pride -viikon. Viikko mahdollistaa yhteison
jasenille ja heidan ystaville tukea, tietoa ja alustan edistda osallisuutta ja ihmisoikeuksia. Vuonna 2017 viikon
tuotanto nojasi entistda enemman vapaaehtoisiin ja tavoitti kymmenia tuhansia kavijoita.



2. RESURSSIT

2.1 TOIMITILAT

HeSetan toimitilat sijaitsevat Kaapelitehtaalla
osoitteessa Tallberginkatu 1 C, jossa HeSetalla oli
kaytossaan kaksi tilaa: vertaistuellisen ilta- ja
ryhmatoiminnan yhteisotila seka
keittonurkkauksella varustettu toimisto. Tiloissa
tyoskentelivat seka palkatut etta vapaaehtoiset
tyontekijat. Tiloissa jarjestettiin asiakastapaamiset
seka valtaosa HeSetan vertaistuellisesta
yhteis6toiminnasta. Tiloissa pidettiin myos
vapaaehtoisten koulutukset, tydnohjaukselliset
tapaamiset seka suunnittelukokoukset.

2.2 TOIMUAT

HeSetassa toimi vuoden 2017 aikana viisi tyontekijaa, yhdeksan hallituksen jasenta seka laaja joukko
vapaaehtoisia moninaisissa tehtavissa. Yhteisétoiminnassa toimi kymmenia vapaaehtoisia ja Helsinki Pride
-viikon tuotannossa yli sata vapaaehtoista. Henkilostosta sosiaali- ja nuorisoty6ta toteuttivat toiminnanjohtaja
Aaro Horsma, yhteisotyontekijat Maru Hietala ja Mimosa Puumalainen seka koordinaattori Kirsi Kalliomaki.
Helsinki Pride -viikko 2017 toteutettiin vapaaehtoisvetoisesti, koordinaattorin toimi Helsinki Priden ja
Nuorten Priden tuotannon eri tehtavien lisdksi venajankielisessa vertaistoiminnassa.

Vuoden lopussa tyoyhteisoon liittyi tapahtuma- ja varainhankintapaallikké Senni Moilanen, joka nimikkeen
mukaisesti vastaa yhdistyksen tapahtumatuotannosta ja omasta varainhankinnasta.

Vuonna 2017 hallituksen puheenjohtajana toimi
Hassen Hnini ja varapuheenjohtajana Minna
Kortesmaa. Varsinaisia jdsenia olivat Heidi Silvast,
Ville Pennanen, Birgit Bergman ja Samuel Susilinna
ja varajasenina Siiri Viinikainen, Enna Jokela ja
Nicole Ahola. HeSetan saantdmaarainen
kevatkokous pidettiin 27.4.2017 ja syyskokous
30.11.2017. Vuonna 2017 pidettiin 13 hallituksen
kokousta. Kokouksiin osallistuivat myods HeSetan
tyontekijat kasiteltavista asioista riippuen.
Hallituksen kokousten lisdksi vuoden aikana
jarjestettiin kaksi suunnittelupaivaa, joissa
tyostettiin yhdistyksen tyota ohjaavia arvoja ja
strategiaa seuraavalle viisivuotiskaudelle
2018-2022. Strategia hyvaksyttiin syyskokouksessa.




Hallitus myds valmisteli syyskokoukseen esityksen yhdistyksen nimen HeSeta ry muuttamisesta muotoon
Helsinki Pride Yhteiso ry. Esityksen tavoitteena oli vahvistaa HeSetan tunnistettavuutta ja kehittymista.
Esityksesta kaytiin hyvaa keskustelua, ja syyskokous tunnisti muutoksen tarpeen. Syyskokous paatyi
danestamaan pienelld ddnienemmistolla esitysta vastaan, mutta valtuutti hallituksen perustamaan tyéryhman,
joka valmistelee esityksen nimenmuutoksesta vuodelle 2018. Syyskokous toivoi, etta esityksen valmistelussa

kuullaan my0s jasenistoa.

2.3 JASENISTO

HeSetan jasenet ja kannatusjasenet ovat jarjeston
toiminnan yllapitamisen ja kehittdmisen elinehto.
Yhdistyksen palveluiden kayttdminen, toimintaan
osallistuminen tai vapaaehtoisuus ei velvoita
jasenyytta. Jasentulot kattoivat kuluja, joihin
julkinen rahoitus ei ollut kohdennettu ja joihin se ei
riittanyt, kuten osaan tyontekijakustannuksista ja
hallinnollisista kuluista.

Taysi jasenmaksu oli 40 euroa ja alennettu
jasenmaksu 20 euroa. Kaikista jasenista tilitettiin
jasenmaksua Seta ry:lle 2,5 euroa/jasen.
Jasenhankinnan tavoitteita olivat jdsenhankinnan
kehittdminen ja jaseniston sitouttaminen.

Jasenhankintaa varten perustettiin hallituksen
sisalla tyéryhma. Jasenhankintaa tehtiin erityisesti
Helsinki Pride -viikolla. HeSetan jasenyytta myytiin
Pride Infossa seka Pride-viikon tapahtumissa.
HeSetan jasenet saivat Pride-viikolla alennuksen

Pride-tuotteista sekd HeSetan jarjestamista bileista.

Jasenhankinnassa pyrittiin korostamaan HeSetan
perustyota ja tuomaan esille toiminnan eri
muotoja. Verkossa liittyneille jdsenkortit ja
vuositarrat postitettiin suoraan kotiin.

Vuonna 2017 HeSetalla oli seka pysyvia etta
vaihtuvia jasenetuja, joita tarjosivat eri yhdistykset,
yritykset ja kulttuuritoimijat. Jasenten maara laski
vuodesta 2016, vuoden 2017 jasenmaara oli 820
jasenta.

! The places we'll go
Bgcause of You!"

HELSINKI
HESETA PRIDE=




3. YHTEISOTYO

Yhteisotyon painopisteina vuonna 2017 olivat sosiaali- ja nuorisotyén ammatillisten resurssien vahvistaminen
ja toimintamallien kehittdminen. HeSeta tarjosi sosiaali- ja nuorisotyon palveluja seksuaali- ja
sukupuolivihemmistdihin kuuluville, identiteettidaan pohtiville ja heidan laheisilleen huomioiden yhteison
erityisen haavoittuvassa asemassa olevat ihmiset. Vuonna 2017 HeSetan yhteisotyon palvelut muodostivat:

Vertaistuellisen yhteistoiminnan avoimet illat ja ryhmat

Nuorten vertaistuellisen toiminnan illat, ryhmat ja kurssit

Together-tukitydn ryhmat, asiakastyo ja koulutukset

Yksildasiakastyon neuvonnan, tukikeskustelut ja palveluohjauksen

Koulutus- ja konsultointipalvelut, kohdentuen sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille ja opiskelijoille
Yhteisolliset tapahtumat, kuten Helsinki Pride ja Nuorten Pride

HeSetan palvelut tdydensivat julkisen ja muun kolmannen sektorin sosiaalipalveluja tarjoamalla
erityisosaamista seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen ja perhemuotojen moninaisuuden kysymyksissa,
jotka ovat monille eri palveluiden tyontekijoille viela vieraita ja/tai vaikeita aiheita. Vertaistuelliseen
toimintaan ja muihin palveluihin osallistuttiin eripuolilta padakaupunkiseutua ja myds sen ulkopuolelta. Suurin
osa HeSetan osallistujista oli kuitenkin helsinkildisia. Kynnys osallistumiseen ja tuen hakemiseen haluttiin pitaa
mahdollisimman matalana. Kaikki HeSetan sosiaali- ja nuorisotyon palvelut olivat maksuttomia ja niita oli
mahdollisuus kdyttdd myos nimettdmana.
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Palveluiden painopiste oli ennaltaehkaisevassa vertaistuellisessa toiminnassa seka yksilotyossa.

Iso osa yksilotyosta ja ammatillisesti ohjatusta ryhméatoiminnasta kohdennettiin seksuaali - ja
sukupuolivahemmistoéihin kuuluville nuorille seka turvapaikanhakijoille ja pakolaistaustaisille ihmisille.
Yhteydenotot ja tarve kohdennetulle tuelle on kasvanut jatkuvasti siita [ahtien, kun HeSeta vuonna 2015 aloitti
turvapaikanhakijoina Suomeen saapuneiden Together-tukitoiminnan. HeSetan erityinen osaaminen ja
tukipalvelut tarjoavat useimmille matalimman kynnyksen yhteydenottoon eri elamantilanteissa, eika
vastaavaa toimijaa |6ydy muualta Uudeltamaalta.

3.1 YHTEISOTOIMINTA

Yhteisollisessa tydssa vapaaehtoisilla on keskeinen rooli. Vuonna 2017 22 vapaaehtoista osallistui 14 eri
avoimen yhteisollisen toiminnan ohjaukseen. Nuorten toiminnassa tarjottiin vapaaehtoistehtavia viikottaisessa
vertaistoiminnassa sekd Nuorten Pride-viikon tapahtumissa. Vertaistuellisen toiminnan vapaaehtoisille
jarjestettiin vuoden aikana tapaamisia, joissa oli mahdollisuus tyonohjauksellisiin keskusteluihin, toiminnan
suunnitteluun ja vapaamuotoisempaan yhdessa oloon. Maaliskuussa aloittanut yhteisotyontekija toimi
avoimen vertaistoiminnan vastaavana ohjaajana ja vastasi vapaaehtoisten rekrytoinnista ja perehdytyksesta
seka koordinoi ja tuki vapaaehtoisia. Helsinki Pride -tapahtumassa toimi yli sata henkil6a vapaaehtoistyon eri
tehtavissa. Aihe lisaa Yhteisotapahtumat-kappaleessa.

HeSetan vuoden 2017 yhteis6toiminta:

Nuorten toiminta: Avoin yhteis6toiminta: Together-toiminta:
Nuorten illat Aseksuaalien ilta Together
Nuorten aikuisten illat Kahden vahemmiston vaki Sopu Together
Nuorten Sateenkaarikahvila Kirjoneulojat Art Together
(mydhemmin Happi Pride Malkus Together Art Cafe
keskiviikko) Malkus raamattupiiri Together Women
Gaymers’ Night Naisten ilta Together Dari&Farsi
Pinkki Perjantai Together Africa
Pride Up Your Friday Vamos Together
Viittova Sateenkaari Venadjankielinen ryhma

Ammatillisesti ohjattuja toimintamuotoja olivat nuorten toiminta, Together-toiminta seka Pride Up Your
Friday-toiminta. PRIDE UP KUVAUS. Vertaistuellista yhteistoimintaa pyrittiin kehittdmaan huomioiden entista
vahvemmin vapaaehtoistoiminnan ja yhteison erilaiset tarpeet. Yhteis6toiminnan illat ja ryhmat rakentuivat
esimerkiksi sukupuolen, idn, elamantilanteen ja -taustan seka harrastusten ymparille. Yhteisétoiminnan avulla
tarjottiin turvallisempia paihteettomia tiloja, joissa ihmiset voivat tavata toisiaan ilman normatiivisia oletuksia
sukupuolesta, sukupuolen ilmaisusta ja seksuaalisesta suuntautumisesta. Vuonna 2017 HeSetan
yhteis6toiminta tavoitti yhteensa yli 5100 kavijai/kayntikertaa.



3.2. NUORET

Yhteisotyon yhtena painopisteend on HeSetan
sateenkaarierityisen nuorisotyon
ammatillistaminen. Niin avoimen nuorisotoiminnan
kuin Together-toiminnan ja muiden
kohdennettujen tukipalveluiden tarve on kasvanut
runsaasti viime vuosina. Myds Nuorten Pride-viikon
osanottajamaara on lahes kymmenkertaistunut
viidessa vuodessa.

HeSetan nuorille ja nuorille aikuisille suunnatun tyo
sai vuonna 2017 Helsingin kaupungin
nuorisotoimen 17 500 euron projektiavustuksen.
Avustuksen kattaessa vain murto-osan
henkilostoéresurssien tarpeesta katettiin valtaosa
nuorille suunnatun toiminnan tyontekija- ja toimintakuluista vuonna 2017 STEA:n kohdennetulla
toiminta-avustuksella ja Helsingin sosiaali- ja terveysviraston avustuksista.

Valtaosa nuorille suunnatusta vertaistuellista ryhmatoiminnasta oli vapaamuotoisia keskusteluiltoja ja
toiminnallisia harrasteryhmia. Turvapaikanhakijoina Suomeen saapuneille nuorille suunnattu
Together-toiminta oli sen sijaan suljettua toimintaa, josta vastasi toiminnanjohtaja. (Katso
Together-toiminnasta lisda kappaleesta 3.3.) HeSetalla maaliskuussa aloittanut yhteisotyontekija vastasi
nuorten avoimesta toiminnasta ja toimi sen vastaavana ohjaajana. Lisdadmallda ammatillisia resursseja ja
temaattista seka suljettua toimintaa pyrittiin vastaamaan vahvemmin tarpeeseen luoda turvallisempia tiloja ja
kohdennettua tukea sateenkaarinuorille, huomioiden eri taustoista ja eldméantilanteista nousevat tarpeet.

HeSetan toiminnanjohtaja ja yhteisotyontekijat tarjosivat myos yksilotapaamisia ja keskustelutukea nuorille ja
nuorille aikuisille. (Katso tukikeskusteluista ja palveluohjauksesta lisda kappaleessa 3.4. Yksil6ty6.)

HeSeta koordinoi sdannollisesti kokoontuvaa Sateenkaarevan nuorisotydn verkostoa, johon kuuluu
padkaupunkiseudun nuorisotoimien lisaksi muun muassa seurakuntien ja muita kolmannen sektorin toimijoita.
HeSeta koulutti ja konsultoi kaupunkien nuorisotyontekijoita ja muita kolmannen sektorin toimijoita
seksuaalisen suuntautumisen ja sukupuoli-identiteetin moninaisuuteen liittyvissa asioissa. Tavoitteena oli
kehittda nuorisotyota kohti kokonaisvaltaisempaa sateenkaarierityistd nuorisotoimintaa seka tehda
yhteisty6ta muiden kolmannen sektorin toimijoiden kanssa sateenkaarisensitiivisten - ja erityisten palveluiden
kehittamiseksi. HeSeta avasi yhteistydssa Helsingin kaupungin kanssa sateenkaarevan nuorisotila Happi Priden
syyskaudella 2017. Toistuvat toimitilamuutokset seka tilojen remontoinnista johtuvat vastoinkdaymiset
vaikuttivat nuorisotoiminnan toteutamiseen ja vertaistoiminnassa tavoitettujen nuorten maaraan suhteessa
edelllisvuoteen.



Vuoden 2017 nuorten avoin vertaistuellinen toiminta:

- Happi Priden keskiviikot - tapaamis- ja oleskelupaikka 16-25 -vuotiaille nuorille, moninaisuus mielessa
ja itsensd maarittelya tai -maarittelemattomyyttd kunnioittaen. Tapaamiset pidettiin keskiviikkoisin klo
17-20, Nuorten toimintakeskus Hapessa syyskaudesta alkaen. Tatd ennen toiminta jarjestettiin Oranssi
ry:n tiloissa Sateenkaarikahvila nimella

- Happi Pride lauantait - HeSetan Nuorten illat ja Nuorten aikuisten illat kokoontuivat syyskaudesta
Iahtien toimintakeskus Hapessa; nuorten tapaaminen 13-17 -vuotiaille lauantaina klo 14-17 ja nuorten
aikuisten illat 18-25-vuotiaille lauantaina klo 18-21. Kevat ja kesdakaudella tapaamiset ohjattiin HeSetan
toimitiloissa vuoroviikoin nuorille ja vuoroviikoin nuorille aikuisille

- Gaymers’ Night - avoin peli-ilta jarjestettiin joka sunnuntai 16—25-vuotiaille seksuaali- ja
sukupuolivahemmistéon kuuluville peliharrastajille.

Nuorten illoissa, Nuorten aikuisten illoissa sekda Nuorten Sateenkaarikahvila tavoitti vuonna 2017 yhteensa yli
720 kavijaa. Jokakesainen, osana Helsinki Pride -viikkoa jarjestettava Nuorten Priden tapahtuma kerdsi vuonna
2017 yhteensa yli 1400 nuorta kavijaa. Viikko on HeSetan nuorisotydon nakyvyyden ja tavoittavuuden osalta
erittdin tarked, ja mukaan I6ytaa vuosittain satoja uusia osallistujia. Nuorten Pride -viikko mahdollistaa
osallistumisen ja tukea myos niille nuorille, jotka eivat ole aiemmin I6ytaneet tai uskaltaneet mukaan
sateenkaarevaan nuorisotoimintaan.



3.3 TOGETHER
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Together-toiminta perustettiin syksylla 2015. Edellisvuosien kokemusten perusteella turvapaikanhakijat ja
pakolaistaustaiset lhbtig*-ihmiset kaipaavat kohdennettua vertaistuellista toimintaa, ja Together-toimintaa
kehitettiin talta pohjalta. Ryhman alkaessa syksylla 2015 tilanne Euroopassa oli muuttunut ns. pakolaiskriisin
takia. HeSeta pyrkii vaikuttamaan siihen, miten lhbtig*-turvapaikanhakijoiden tarpeet huomioidaan
turvapaikanhakuprosessin eri vaiheissa, majoituksessa ja kotouttamisessa. Lhbtig*-turvapaikanhakijat ja
pakolaistaustaiset ovat erityisen haavoittuvassa asemassa, valtaosalla on rajuja vakivallan ja trauman

kokemuksia.

Together-toimintaa jarjestettiin vuonna 2017 yhdeksan eri ryhman muodossa:

e Community Art

group

e Together
evening

e Identity & Art
group
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Africa Together
group

Sopu Together
Art therapy
group for
feminine folks
Art Cafe

Russian
speaking
meetings
Farsi,Dari &
Kurdish
meetings



Toimintaa ohjasi ensisijaisesti HeSetan toiminnanjohtaja seka yhteisottaiteilija (syyskaudesta lahtien myos
osa-aikaisena yhteisotyontekijana), joka on toiminut HeSetalla syyskuusta 2016 ldhtien Suomen
Kulttuurirahaston myontamalla henkilékohtaisella apurahalla.

Ryhmat kokoontuivat padosin kerran viikossa, ja ryhmiin osallistui viikottain noin 30-60 kavijaa. Ryhmat
ohjattiin englanniksi, mutta tulkattiin usein myds arabiaksi vapaaehtoisten avulla. Muita kieliryhmia olivat
vendjan seka kurdin/farsin ja darinkieliset. Venajankielisia tapaamisia ohjasi HeSetan koordinaattori ja
vapaaehtoiset. Yhteistydssa Sopu-hankkeen kanssa toteutettiin kevatkaudella suljettu pienryhma, jota
toiminnanjohtajan kanssa ohjasi hankkeen tyontekija, seksuaaliterapeutti Johanna Aapakallio. Syksylla 2016
aloitettu, Vamoksen Osallisuuden polku -hankkeen HeSetan kanssa yhteistydssa perustama ryhma
Together-toiminnassa mukana oleville oleskeluluvan saaneille, alle 29-vuotiaille nuorille paattyi syyskaudella.
Vuonna 2017 HeSetalla toimi kahdeksan suljettua Together-ryhmaa. Yksiloasiakastyota tekivat
toiminnanjohtaja seka osa-aikainen yhteisotyontekija.

Together-toiminta on muodostunut vahvaksi osaksi HeSetan yhteisotyota. Monelle seksuaali- tai
sukupuolivahemmistdihin kuuluvalle turvapaikanhakijalle ja pakolaistaustaiselle HeSeta on mahdollistanut
vaikeassa elamantilanteessa uuden perheenomaisen yhteison. Toiminnan kehittaminen on yksi 5-vuotisen
strategian painopisteitd. HeSetan Together -toiminnassa oli vuonna 2017 yhteensa yli 1900
kavijaa/kayntikertaa.
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3.4 YKSILOTYO

HeSetan sosiaali- ja nuorisotyon yksilotyd perustui N
tukikeskusteluihin ja palveluohjaukseen
asiakastapaamisissa sekd puhelimitse ja
sahkopostitse. Jarjeston tyontekijaresurssit
kohdennettiin erityisesti nuorille ja nuorille
aikuisille seka turvapaikanhakijoille ja
pakolaistaustaisille. Tuen pariin hakeuduttiin
moninaisissa eldmantilanteissa. Tukea haettiin
apua muun muassa identiteetin ja ulostulon,
hyvinvointia kuormittavien traumakokemusten,
turvapaikkaprosessin aiheuttaman ahdistuksen ja
yksindisyyden ja tulevaisuuden pelon
kasittelemiseen.

HeSetaan yhteyttd ottavilla oli usein yhteista
kokemukset yksindisyydesta ja syrjinnasta seka
kysymykset oman identiteetin ty6stamiseen ja
ulostuloon liittyen. Valtaosalla oli tarve saada
luottamuksellista keskustelutukea seka 16ytaa
ystavia ja turvallisia sosiaalisia tiloja, joissa
tavata heita.

Turvapaikanhakijoiden yksilotyossa nousivat esille pelko ja haasteet vastaanottokeskuksissa, kaapissa
oleminen seka pelko tuoda oma identiteetti ja vainon kokemukset esille viranomaisille, niin
vastaanottokeskuksessa kuin Maahanmuuttoviraston haastatteluissa. Traumakokemukset ja vahadinen tieto
oikeuksista Suomessa vaikuttivat valtaosan henkiseen hyvinvointiin ja jaksamiseen. HeSeta pyrki luomaan
asiakkaan kanssa turvallisen suhteen vastaanottokeskusten sosiaalityontekijoihin ja sairaanhoitajiin, ja
valtaosa yksildasiakkaista liittyi myos vertaistuelliseen Together-toimintaan.

Nuorten ja nuorten aikuisten yhteydenotoissa korostuivat yksindisyys ja/tai vaikeat tilanteet kouluissa ja
kodeissa. Moni nuorista koki haastavaksi osallistua avoimeen vapaa-ajantoimintaan kotona ja koulussa koetun
syrjinnan tai sen pelon vuoksi. Nuoret ottivat yhteytta usein sahkopostitse tai puhelimitse, tai lahestyivat
toimijoita HeSetan nuorisotoiminnassa tai muissa nuorten tapahtumissa. My0os oppilaitoksista ja erilaisista
nuorten tukitoiminnoista otettiin usein yhteytta nuorten puolesta, ja nuoret tulivat joko yhdessa tai
esimerkiksi koulun terveydenhoitajan kanssa keskustelemaan omaan identiteettiin liittyvista asioista. Osa
nuorista tapasi tyontekijaa useamman kerran, moni ohjautuu HeSetan vertaistoimintaan ja osan nuorista
kanssa etsitdan yhdessa muuta tarvittavaa tukea tilanteeseen. Valtaosa yksil6tapaamisten asiakkaista oli
nuoria alle 29-vuotiaita turvapaikanhakijoita. Turvapaikanhakijat ottivat yhteytta HeSetaan itsendisesti,
ystavien tai vastaanottokeskusten sosiaalityontekijoiden avulla. Sosiaalitydntekijoiden rooli yhteyshenkil6ina
on erittdin tarkea tukipalveluihin l6ytamiseksi ja sen mahdollistamiseksi.
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HeSetaan otettiin yhteytta vuonna 2017 ensisijaisesti puhelimen, sahkdpostin ja Facebookin valitykselld. Nama
mahdollistavat palveluohjauksen myds padakaupunkiseudun ulkopuolella asuville. Ohjausta tehtiin niin HeSetan
vertaistuelliseen yhteis6toimintaan kuin eri palveluihin, kuten yksityisten etta julkisten terapia- ja
mielenterveys- palveluiden pariin. Valtaosa yhteydenotoista koski turvapaikanhakijoita, jotka toivoivat
tukikeskustelua Hesetalla. Asiakastapaamisten maara kasvoi erityisesti syksysta 2015 lisdantyneiden seksuaali-
ja sukupuolivdhemmistoéihin kuuluvien turvapaikanhakijoiden yhteydenottojen myota. Yhteydenotot tulivat
usein vastaanottokeskusten tyontekijoilta tai suoraan turvapaikanhakijoilta. Asiakastapaamisia oli vuonna
2017 yhteensa yli 330. Asiakasyhteydenotot ja konsultointi puhelimitse ja sahkopostitse kasvoi vuonna 2017
arviolta yli 500 yhteydenottoon.

Oman identiteetin kokeminen ja arvostaminen, |ahiympariston suhtautuminen ja tulevaisuuden
mahdollisuuksien ndkeminen olivat asioita, joissa moni tarvitsi vahvempaa tukea. Identiteettiin ja sosiaalisiin
suhteisiin liittyvien kysymysten ohella HeSetan sosiaalitydssa korostuivat turvapaikanhakijoiden erityisen
haavoittuvan aseman monisyisyys, sekd nuorten osallisuutta ja mielenterveytta koskevat kysymykset.
Tarvittaessa HeSetan toiminnanjohtaja ja yhteisotyontekija ohjasi asiakkaita eri palveluiden pariin.
Asiakasohjaamisen haastena on edelleen HeSetan asiakastydn pienet resurssit seka sosiaali- ja terveysalan
toimijoiden vahainen ja/tai paivitysta kaipaava osaaminen Ihbtig*-teemoissa.

3.5 KOULUTUS- JA KONSULTOINTI

HeSeta tarjosi koulutus- ja konsultointipalveluja sukupuolen ja seksuaalisen suuntautumisen moninaisuudesta
eri toimialojen ammattilaisille ja opiskelijoille. Uudenmaan alueen peruskouluihin, lukioihin ja ammatillisiin
oppilaitoksiin, nuorisotapahtumiin ja nuorisotaloille seka Prometheus-leireille tarjottiin ensisijaisesti
vapaaehtoiskouluttajien vierailuja. Vapaaehtoiskoulutuksia toteuttivat kouluttajakoulutuksen kdyneet
vapaaehtoiset, joita HeSetassa toimi vuonna 2017 noin kaksikymmenta.

HeSeta teki viranomais- ja verkostoyhteistyota seka koulutti ja konsultoi sosiaali-, terveys- ja kasvatusalan
tyontekijoita ja opiskelijoita seksuaalisen suuntautumisen, sukupuolen ja perhemuotojen moninaisuudesta.
HeSeta toteutti ammatillisia koulutuksia esimerkiksi Diak ja Laurea ammattikorkeakouluissa seka konsultoi
Helsingin, Espoon ja Vantaan nuorisotoimia. Naiden lisdksi HeSeta koulutti ja konsultoi muita kolmannen
sektorin sosiaali- ja nuorisoalan toimijoita joko tydyhteisdissa tai puhelimitse ja sahkdpostitse.

HeSeta jarjesti vuonna 2017 kolme koulutusta padakaupunkiseudun vastaanottokeskusten tyontekijoille.

HeSetan toiminnanjohtaja toimi STEA-avusteisten Sopu-, Majakka- sekd Perhesuhdekeskus-hankkeiden
ohjausryhmien jasenend, koordinoi seksuaali- ja sukupuolivahemmistéihin kuuluville nuorille suunnattuja
tukipalveluja tuottavien toimijoiden yhteista Sateenkaarevat-verkostoa seka osallistui muun muassa Helsingin
kaupungin sovittelutoimen verkostoon. HeSeta on saavuttanut aseman seksuaalisen suuntautumisen ja
sukupuolen moninaisuuden asiantuntijajarjestona, jonka erityisosaamista arvostavat seka yksityishenkilot etta
viranomaiset. Asiakasyhteydenottojen lisdksi HeSetalle tuli koulutus- ja konsultaatiopyyntoja erityisesti
sosiaali- ja terveysalan ammattilaisilta ja alan oppilaitoksilta. HeSetan tunnettavuutta ovat lisanneet verkosto-
ja yhteisty6 muiden erityisalojen ammattilaisten ja kansalaisjarjestdjen kanssa. Koulutustoiminnan
kehittamiseksi ja kasvaviin yhteydenottoihin vastaamiseksi kaivataan lisaa tyontekijaresursseja.
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3.6 YHTEISOTAPAHTUMAT

Vaikuttavimpana yhteis6tapahtumana HeSeta jarjestda Helsinki Pride-viikon. Helsinki Pride on ihmisoikeus- ja
kulttuuritapahtuma, jonka tavoitteena on seksuaali- ja sukupuolivihemmistdjen oikeuksien edistaminen ja
nakyvyyden lisadminen. Tapahtuma tuo yhteen yhteison jasenia ja kulttuuri- ja ihmisoikeustoimijoita ja tarjoaa
osallisuuden ja yhteisoéllisyyden kokemuksia lhbtig*-ihmisille ja heidadn laheisilleen. Viikko koostuu lukuisista
erilaisista sekd HeSetan etta yhteistyokumppaneiden jarjestamista lhbtiq*-teemaisista tapahtumista ja
huipentuu Pride-viikon lauantaina jarjestettavaan kulkueeseen ja Puistojuhlaan.

Helsinki Pride on myds merkittava osa HeSetan nakyvyytta ja varainhankintaa.

Tapahtuman kavijamaarat ovat kasvaneet merkittavasti viimeisen kolmen vuoden aikana. Vuonna 2017
kulkueeseen ja Puistojuhlaan osallistui 35 000 henkil6d, mika on tahanastinen ennatys. Priden ulkopuolisten
ohjelmajarjestajien tapahtumien kavijamaaraksi arvioitiin noin 8000. Helsinki Pride 2017 jarjestettiin
27.6-3.7.2017. Teemana oli vapaus ja vastuu, ja tapahtuman suojelijana toimi kansanedustaja, kesdkuusta
2017 Iahtien Helsingin apulaispormestari Nasima Razmyar. HeSetan hallitus hyvaksyi tapahtuman teeman,
budjetin seka ohjelmasisallon. Helsinki Priden ohjelmasisallén kokonaismaara oli vuonna 2017 173 eri
tapahtumaa.

Oman isomman kokonaisuutensa Helsinki Priden sisdlla muodostaa Nuorten Pride, joka on suunnattu
13-29-vuotiaille. Tasta Priden omaa ohjelmaa (bileet, avajaiset, info) oli 8 kpl. Nuorten Pridessa
ohjelmatapahtumia oli yli 30 ja kdyntikertoja noin 2300. Helsinki Priden ulkopuolisesta ohjelmasta vastasivat
eri sateenkaarijarjestot, useat ammattiliitot ja niiden kattojarjestot, kansalaisjarjestot, puolueet, erilaiset
kulttuurialan toimijat ja yhteisot, ravintolat, suurldhetysto6t ja yksittdiset tekijat. Suurin osa ohjelmatuottajista
oli ei-kaupallisia. Tapahtumaviikon jarjestamisesta vastasi hallituksesta ja vapaaehtoisista koostunut
tyoryhma. Tapahtuman jarjestamisesta vastasi tyontekijoista koordinaattori, joka vastasi muun muassa
viranomaisyhteistyosta, luvista ja tuotannon juoksevista asioista. Tyoryhma koostui noin 20 vapaaehtoisesta,
joiden toimenkuvat oli jaettu erilaisiin vastuualueisiin. Tapahtumaviikolla kesdakuussa 2017 apuna oli lisaksi
noin 150 talkoolaista erilaisissa tehtavissa.
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DJMR.A - lISA/DUO - ARTOT
ilﬁ- KAUPUNGIN NAISETP-JAmE MACDC

Lisaksi HeSeta jarjesti 12.4.2017 Vapaus ja vastuu - Party with Pride -varainkeruukonsertin Tavastialla.
Konsertin toteutti kuusihenkinen tydryhma, johon kuului vapaaehtoisia ja hallituksen jasenia. Konserttiin
myytiin kahta eri lipputyyppia: kannatuslippuja ja superkannatuslippuja. Lippuja myytiin ennakkoon Tiketissa
edullisempaan hintaan 11,50 € ja 24,50 €, ovelta liput maksoivat 15,00 € ja 30,00 €. Lippuja myytiin yhteensa
256. Konsertissa esiintyi useita tunnettuja artisteja hyvantekevaisyysperiaatteella. Illan avasi Helsinki Priden
vuoden 2017 suojelija Nasima Razmyar. Lisdksi tapahtumassa oli tatuointipiste, jonka tuotot lahjoitettiin
HeSetan toimintaan seka Yhteisotaideprojektin nayttely.

4 YHTEISTYO
4.1. VERKOSTO

HeSeta on tunnistettu ja aktiivinen toimija sosiaali-
ja nuorisoalan seka muiden kansalaisjarjestojen
verkostoissa. HeSeta on seuraavien jarjestdjen
jasen: Seta, ILGA Europe, IGLYO, TGEU ja EPOA.
HeSeta kuuluu myos Hyvinvointialan liittoon.

Vuonna 2017 HeSeta teki yhteistyota useiden eri
toimialojen toimijoiden kanssa. Koulutustyossa
HeSeta teki yhteisty6td muun muassa Helsingin,
Espoon ja Vantaan kaupunkien kanssa seka
koulutus- ja harjoittelijayhteisty6ta Diak, Laurea ja
Metropolia ammattikorkeakoulujen kanssa.
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4.2 KUMPPANIT

HeSeta teki yhteisty6td muun muassa Uudenmaan koulujen, nuorisotoimien ja vastaanottokeskusten kanssa
seka Pakolaisneuvonnan, Suomen Pakolaisavun, Suomen Punaisen ristin, Loisto Settlementti, Tyttdjen Talon,
Poikien Talon, Nuorten Exitin, Sexpon, Pro-tukipisteen, HivPointin, Transtukipisteen, Kohtauksen ja
Positiivisten kanssa. Helsinki Pridelld oli vuonna 2017 useita eri kumppaneita.

5. VIESTINTA JA VAIKUTTAMINEN

Viestinta oli yksi vuoden 2017 painopistealueita.
Viestinnan tarkein tavoite on kasvattaa HeSetan
tunnettuutta seka lisata tietoutta HeSetan
toiminnasta ja vaikuttamistyosta. HeSetan
viestintaa toteutti toiminnanjohtaja yhdessa
muiden tyontekijoiden, hallituksen jasenten seka
Helsinki Priden viestintatiimin kanssa. HeSetan ja
Helsinki Priden viestintda yhtendistettiin ja
keskinadista sisaltojen jakamista tehostettiin.

AKTIVISMIN TAKAISIN QUEER-YHTEISOON.

Tietoturvaongelman vuoksi Helsinki Priden
verkkosivut uusittiin kevaalla yhteistyossa

Helsinki Priden padyhteistydkumppani Futuricen
kanssa. Heidadn kanssaan aloitettiin myos HeSetan ™
verkkosivujen uudistus, joka viedaan loppuun

vuonna 2018.

KOKENUT IHMISOIKEUSAKTIVISTI HASSEN HNINI HALUAA NOSTAA l
|
|

Sahkadisen uutiskirjeen julkaisemista jatkettiin Gruppo-palvelun kautta. Sen vastaanottajina olivat
sahkopostiosoitteensa ilmoittaneet HeSetan jasenet. Uutiskirje sisalsi uutisia HeSetan toimijoista, toiminnasta
seka jaseneduista, ja sen avasi keskimaarin 45% vastaanottajista. Myds muut kuin suomea didinkielenaan
puhuvat huomioitiin viestinnan kehittamisessa. Uutiskirje sisalsi tiivistelmat uutisista myos englanniksi. Lisdksi
my0ds muuta viestintaa toteutettiin mahdollisuuksien mukaan suomen lisaksi englanniksi.

Sosiaalisessa mediassa yhdistys toimi padosin Facebook- ja Instagram-tilien kautta. Tiedotteita ja kannanottoja
julkaistiin yhdistyksen kotisivuilla. Kannanottoja tehtiin Ihbtig*- turvapaikanhakijoiden tilanteesta ja tarpeista,
tiedotteita yhdistyksen edustuksesta kansainvalisissa seminaareissa seka paivittdisen tydon saavutuksista, kuten
Helsinkiin perustetusta sateenkaarevasta nuorisotila Happi Priden avaamisesta. Yhdistyksen puheenjohtaja
edusti vuoden 2017 aikana kansainvalisissd seminaareissa Ranskassa, Amsterdamissa seka Jordaniassa.

6 TALOUS
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Alkuvuodesta kirjanpitopalvelut kilpailutettiin ja paatettiin hankkia kirjanpitopalvelut tilitoimisto
Profitcountilta. Hallitus valitsi keskuudestaan taloudenhoitajaksi Ville Pennasen. Pdivittdisesta
taloudenhoidosta vastasi toiminnanjohtaja. Taloudenhoidon tehtaviin kuului yhdistyksen maksuliikenteen
hoitaminen seka yhteydenpito, seuranta ja tiedotus tilitoimiston ja hallituksen valilla yhdessa hallituksen
jasenista valitun taloustydoryhman kanssa.

Yhdistyksen vuosi oli ylijaamainen, jotta niin sosiaali- ja nuorisotydn kuin hallinnollisen tyén palkkakulut
pystyttiin kattamaan alkuvuonna 2018. Tarpeelle lisata yhdistyksen hallinnollisen tyd vaatimia resusseja
palkattiin omavarainhankinnan vahvistamiseksi yhdistykseen syksylla 2017 tapahtuma- ja
varainhankintapaallikko. Valtaosa HeSetan omavarainhankinnasta on kesdn Helsinki Pride- tapahtuman tuloja,
joten osa vuoden 2017 varainkeruutuloista tuli varata kevaan 2018 tyontekijakuluihin.

6.1 SAADUT AVUSTUKSET

HeSetan ty0 ja toiminta rahoitetaan avustuksilla sekd omavarainhankinnalla, kuten jasentuloilla ja Helsinki
Pride-yritysyhteistyon tuloilla. Vuonna 2017 STEA myonsi HeSetalle ensimmaista kertaa kohdennettua
toiminta-avustusta 80 000 €. Avustus kohdennettiin yhdistyksen sosiaali- ja nuorisotyéhon.

Lisaksi HeSeta sai sosiaalityohon avustusta Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunnalta 37 000 € ja
nuorisoty6hdn nuorisotoimelta 17 500 €.

Nuorille ja nuorille aikuisille suunnatun tyén osuus oli noin 80 % yhteisotyontekijoiden tehtavissa ja 40 %
toiminnanjohtajan seka koordinaattorin tehtavissa. Helsingin nuorisotoimen 17 500 € avustus kattoi siis vain
osan nuorille ja nuorille aikuisille suunnatun toiminnan varsinaisista kuluista, ja valtaosa henkilostékuluista ja
nuorten toiminnan toimintakuluista jouduttiin kattamaan muilla avustuksilla.

Kuntien rooli tukijana ja yhteistydkumppani on vahvistunut viime vuosina. HeSeta ja paakaupunkiseudun
kuntien yhteisty6 on palkitsevaa ja valttamatonta. Kunnat tukevat HeSetan ty6ta taloudellisesti ja jarjeston
asiantuntijuus ja tyon tarve on tunnistettavissa. Yhteisty0ssd on tavoitteena rakentaa Helsingista ja
paadkaupunkiseudusta ei vain valtakunnallisesti, vaan myos kansainvalisesti, esimerkillinen yhdenvertaisuuden
ja tasa-arvo huomioimisessa niin palveluiden suunnittelun kuin toteutuksen osalta. HeSeta ja sen
yhteistyokumppanit rakentavat vahvempaa, moninaisuutta kunnioittavaa ja solidaarista tulevaa.

6.2 MUU VARAINHANKINTA

Helsinki Priden verkkokaupan kautta voi lahjoittaa kohdennetusti Together-toimintaan, sateenkaarierityiseen
nuorisotyohon ja Helsinki Priden jarjestamiseen. HeSeta toteutti Helsinki Pridessa sekd muissa tapahtumissaan
my0s lipaskerdysta. Jasenhankintaan ei pystytty panostamaan toivotun mukaisesti, ja jdsenia HeSetalla oli
vuoden 2017 lopussa 820.
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Helsinki Pride rahoitettiin kaupallisilla yhteistydkumppanuuksilla, Priden omien tapahtumien
padsylipputuotoilla sekd kulkueen ja puistojuhlan paikkatuloilla. Riittdvien taloudellisten resurssien
turvaamiseksi yhteisty6sopimuksia solmittiin runsaasti.

HeSeta pyrkii toiminnan monipuolistamiseen ja yhdistyksen rahoituspohjan laajentamiseen kartoittamalla
my0s muita mahdollisia rahoitusldhteita. Varainhankintaa tulee toteuttaa suhteessa yhdistyksen ja sen
toimijoiden resursseihin seka vahvistaa toimijoiden perehdytysta ja varainhankinnan toimintamalleja. Yritys-
ja myyntityohon perustuvassa tapahtumatuotannossa tulee ennaltaehkaista taloudelliset riskit suunniteltujen
ja pitkaaikaisten kumppanuuksien avulla.

7. TULEVASTA

Seuraavan viisivuotiskauden HeSetan toimintaa ohjaa syyskokouksessa 2017 hyvaksytty yhdistyksen strategia.
Strategiassa maaritellyt yhdistyksen arvot yhteiséllisyys, asiantuntijuus ja vaikuttavuus nakyvat yhdistyksen
toiminnassa kaikilla sen tasoilla, niin pdatoksenteossa, tydssa kuin paivittaisissa kohtaamisissa.

HeSetan toiminnan perusta on yhteiséllisyys. Yhdessa toimiminen luo merkityksellisia kohtaamisia ja
muutosta. Vapaaehtoistoiminta on monipuolista ja tarjoaa kanavan vaikuttaa niin omaan ymparist6on kuin
yhteiskuntaan. Seksuaali- ja sukupuolivahemmist6ihin kuuluvien ihmisten osallisuutta ja hyvinvointia
edistetadan monipuolisella yhteis6tyolld, joka nojaa sateenkaarierityiseen sosiaali- ja nuorisotyohon.

HeSeta on toimialueensa arvostettu ammattilainen ja asiantuntija. Asiantuntijuus nojaa vahvaan
yhteisotyohon. Asiakastyo ja vertaistuellinen toiminta valittavat kokemuksia ja viestia yhteisoon kuuluvien
arjesta ja tarpeista.

HeSeta toimii yhteistydssa laajan vapaaehtoistoimijoista, ammattilaisista ja organisaatioista koostuvan
verkoston kanssa voimavarojen yhdistamiseksi ja osaamisen jakamiseksi. Yhdistys toimii vahvana
yhteiskunnallisena vaikuttajana, joka edistdd seksuaali- ja sukupuolivdhemmistoihin kuuluvien ihmisten
oikeuksia, osallisuutta ja hyvinvointia.
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